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LE CPAS DE MONS RECRUTE UN ASSISTANT SOCIAL POUR LE SERVICE D’INITIATIVE LOCALE D’ACCUEIL (ILA) - (H/F/X) 

Mission :
 L'assistant social en ILA assure le suivi du dossier social du résident: attestations, demandes de RIS ou d'aides sociales, affiliation à la mutuelle... Il/elle travaille en équipe pluridisciplinaire avec l'assistante sociale en chef, les éducateurs, les auxiliaires professionnelles, l'accompagnateur social et les ouvriers.
Les softs skills attendues pour ce poste sont: rigueur, communication, organisation. 
Activités :
· Stratégie 
• Evaluer les PIIS 
• Evaluer les résidents ILA à la demande de FEDASIL
■ Interaction 
• Accompagner et superviser des stagiaires 
• Accompagner le résident au niveau de l'affiliation à la mutuelle - CAAMI 
• Accompagner les résidents lors des activités 
• Collaborer avec l'agent administratif pour le suivi des factures et des formulaires
· Orienter vers la cellule logement pour la demande de garantie locative et le premier mois de loyer 
• Participer activement aux réunions d'équipe 
• Participer à la constitution de demandes de logements sociaux 

■ Mobilisation 
• Expliquer le type de logement du centre d'accueil 
• Sensibiliser au ROI et aux règles de consommation 


■ Investigation 
• Contacter et prendre rendez-vous avec les avocats 
• Contacter le CPAS de Mons ou un autre CPAS si avis d'incompétence 
• Contacter les organismes extérieurs comme Famiwal

COMPÉTENCES COMPLÉMENTAIRES 
■ Conception 
• Rédiger des attestations et des mises en demeure 
• Rédiger des dossiers pour le bureau permanent liés aux activités décidées en réunion d'équipe 
• Rédiger les dossiers sociaux et les demandes d'aides sociales qui en découlent 
• Rédiger un dossier de demande de RIS si la personne dépend du CPAS de Mons 
■ Contrôle 
• Alerter et relayer les problèmes rencontrés à l'équipe technique 
• Constater les dysfonctionnements et les recenser 
• Vérifier et signer les documents d'entrée
■ Gestion 
• Archiver les dossiers des bénéficiaires suivis 
• Assurer la gestion de la boîte mail serviceila@cpas.mons.be 
• Assurer la liaison (match it) pour les arrivées et départs avec FEDASIL 
• Assurer les achats des tickets de train pour les résidents 
• Assurer le suivi de l'inscription de résidence auprès de l'administration communale 

• Commander le matériel bureautique et les produits ménagers 
• Gérer administrativement les entrées et sorties des résidents 
• Gérer et prolonger les abonnements 
• Gérer le courrier entrant du service 
• Gérer le renvoi de courrier de l'ancien résident 
• Gérer le téléphone de service et sa communication 
• Gérer les conflits 
■ Information 
• Informer les agents administratifs lors de la clôture de l'épargne 
■ Production 
• Réaliser les cartes médicales et les renvoyer vers les résidents


Profil et conditions d’accès :
· Bachelier – Assistant social
· Une connaissance en droits des étrangers - Fédasil est un plus 
· Etre disponible immédiatement
· Permis B  
Contrat :
· Contrat de remplacement ou CDD (4/5 temps) 
· Intervention sur les abonnements en transports en commun selon le statut applicable au sein du CPAS de Mons (100%) et intervention pour les déplacements en vélo
· Divers avantages via le Service Social Collectif 


· Traitement de base pour un temps plein, barème RGB B1 (Bachelier) avec la possibilité de valoriser l'ancienneté acquise dans le secteur privé (6 années maximum) et dans le secteur public (prise en compte de toutes les années) 
· Chèques repas : 10 €/jour presté (retenue 1,25 €) 

Intéressés ?
Postulez en ligne via le lien suivant du 22/10/2026 au 29/10/2026 : https://mons-formulaires.guichet-citoyen.be/appel-au-grade-d-assistant-social-pour-le-service-ila/

Les documents suivants devront être annexés lors du dépôt de candidature : 
· CV 
· Lettre de motivation 
· Copie du diplôme requis (les diplômes étrangers doivent être accompagnés de l’équivalence délivrée par la Fédération Wallonie/Bruxelles).
· Copie du permis B

En cas de candidatures trop nombreuses, une sélection sera proposée par la GRH sur base de l'expérience.
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