CPAS pe MONS
des actions & du coeur

Setvice de Gestion des Ressoutces Humaines
Responsable de Service : d

FOURMARIER C. : Directrice

% :065/412.303

Agents traitants :

SCHIFFLER D. : Graduée

B - 065/408.440 | Mons,le 11 JUIN 2020

Objet : Recrutement a titre contractuel d’un chef de bureau % temps - Chargé de projet

Madame, Monsieur,

En sa séance du 03/06/2020, le Bureau Permanent a décidé de recruter a titre contractuel
d'un chef de bureau chargé de mission a % temps.

Conformément aux dispositions du statut administratif et pécuniaire en vigueur au sein du
Centre, les candidats doivent satisfaire aux conditions suivantes :

Etre titulaire d'un master en sciences politiques, juridiques ou administratives.
Posséder une bonne connaissance des institutions publiques.

Avoir une expérience dans la fonction publique est souhaitée.

Satisfaire a I'entretien oral qui aura pour objectif de cibler la motivation et les
aptitudes du ou de la candidate.
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Les personnes réunissant les conditions précitées et désireuses de participer a 'entretien,
sont invitées a adresser leur candidature et leur CV a I'attention de Madame La Présidente
du CPAS de Mons — Rue de Bouzanton, 1 a 7000 Mons, du lundi 15 juin 2020 au mardi 30

juin 2020.

Si vous souhaitez obtenir de plus amples informations, vous pouvez vous adresser au Service
de Gestion des Ressources Humaines par téléphone ou par messagerie électronique aupres
de la personne suivante :

e SCHIFFLER Daisy, Graduée — 065/408.440

daisy.schiffler@caps.mons.be
Pour le Centre ’w

La Présidente,
Marie MEUNIER

e Directeur Général,
Didier PETITJEAN

Centre Public d’Action Sociale
1, rue de Bouzanton 7000 Mons | t: 065 412 300 | f: 065 408 419 | e: info@cpas.mons.be
IBAN: BE16 0910 0096 4874 | BIC: GKCCBEBB



chef de bureau chargé de projet

Nom: [FONCTION chargé de projet
{PRENOM : |SERV[CE : administration centrale
ILIEN HIERARCHIQUE : ~ |GRADE : chef de bureau 0.5 EQTP

|GROUPE DE FONCTIONS : Transmetteur

CADRE REGLEMENTAIRE

loi organique du 8 juillet 1976

COMPETENCES ORGANISATIONNELLES

e Agir avec intégrité et professionnalisme
Agir dans le respect des normes |égales et des bonnes pratiques professionnelles et veiller a la primauté de
l'intérét général sur les intéréts particuliers

¢ Déontologie
Se montrer capable de faire preuve de droiture, de réserve, de respect des réglementations et de la hiérarchie
dans I'exercice de sa fonction

COMPETENCES LIEES A LA FONCTION
MISSION :

le chargé de projet implémente et développe une concertation continue entre la ville et le CPAS centrée sur les
besoins sociaux individuels et collectifs de la population

il sert de lien entre les services de la ville en contact avec la population et les services sociaux , sociomédicaux
opérationnels du centre

Par son analyse des demandes il contribue a proposer des pistes de réflexion aux experts sociaux du CPAS

il est également en charge des dossiers relatifs aux relations avec la population

[COMPETENCES PRIORITAIRES :

| relationnel: 60%
1 cognitif: 40%

Strategie
Mobilisation
Interaction
Impact
Analyse

Db L3R =X

COMPETENCES COMPLEMENTAIRES :

6. Conception
7. Gestion de |'énergie
8. Investigation

1 e Budgétiser si nécessaire les demandes de a ville envers le CPAS
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chef de bureau charge de projet

e Coordonner le suivi vers le CPAS des demandes d'aide sociale
recues a la ville

e Coordonner le traitement des dossiers relatifs aux relations avec la
population

2. * Mobilisation = Développer un réseau ville CPAS centré sur les besoins sociaux

collectifs de la population

e |Implémenter une dynamique de concertation informelle avec la ville
autour des besoins sociaux de la population
Impulser le dialogue avec la population chaque fois que nécessaire
Réunir les intervenants nécessaires pour traiter les demandes
sociales transmises par la ville

3. * Interaction e Consulter les services compétents en matiére sociale ou socio-

médicale chaque fois que nécessaire

e Participer a des réunions d'information avec la population

e Participer a des réunions ville CPAS sur différentes problématiques
relatives aux besoins de la piopulation

|4. *Impact e Se montrer diplomate null
e  Se montrer discret null

e Faire des liens entre les demandes sociales collectives ou

individuelles transmises par la ville et les offres de services du CPAS

pports d'analyse sur les problématiques sociales
transmises par la ville servant de support a une réflexion interne au
CPAS

[7. Gestion de I'énergie

Faire face a un public en gardant son calme

L ]
e Modérer les débats quand nécessaire
¢ Prendre du recul dans les situaticns tendues et conflictuelles
e  Se montrer empathique null
8. Investigation e Collecter si le besoin s'en fait sentir des informations dans les

quartiers auprés de la population et des acteurs de terrain

COMPETENCES LIEES A LA PERSONNE

upports gue fa personne doit pouvoir utiliser) :

Ecriture :

e rédige des documents dans un style clair ; concis et approprié au contexte

Expression orale active :

e Efre capable de s'adresser et s'adapter a tout type de public
e faire preuve de proactivité et de réactivité face a la demande de l'interlocuteur
e  pouvoir animer des réunions ; communiquer l'information de maniére efficace
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IExpression orale passive :

chef de bureau chargeé de projet

Distinguer l'information pertinente de l'information non pertinente.

Informatique : °

connaissance des fonctionnalités avancées de la suite office (Word; Excel;
outlook)

\Connaissances de ! e disposer d'une bonne connaissance des institutions publiques

Bk i 1 .. P . W &

: I'organisation . e une expérience dans le secteur public est souhaitée

{Connaissances du domaine e  étre titulaire d’'un master en sciences politiques , juridiques ou administratives
d'application :

Accepter qu'il y ait un cadre défini

Accepter gqu'il n'y ait pas de cadre
idefini

|Apprécier la stabilité

Apprécier le changement

Apprécier les activités constantes

g

Apprécier les pics d'activités

Apprécier le travail répétitif

[ Apprécier le travail non répétitif

Compter sur la présence de son
|manager pour se motiver

.1Se motiver seul sur le terrain

|Deadline longs

Deadlines courts

P

Effectuer une activité aprés I'autre

Effectuer des activités difféerentes en
méme temps

Exercer les mémes activités que ses
collegues

Exercer des activités
complémentaires a celles de ses
collégues

Flexibilité horaire

Horaire fixe

Observer les consignes

Générer soi-méme les consignes

Orienté qualité de travail

Orienté quantité de travail

Préparer son travail

{Improviser face aux imprévus
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chef de bureau chargé de projet

Toujours s'adresser au méme public

S'adresser a des publics différents

Toujours travailler au méme endroit

Se déplacer fréquemment

{Travailler a I'intérieur

Travailler a I'extérieur

ATravailler en équipe

Travailler seul
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